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주요국 소프트웨어 불법복제율< >

1) 불법복제 란 남이 만들어 놓은 소프트웨어나 정보를 사전 허락 없이 복제하여 사용하는 것을 말(illegal Copy)

하며 불법복제는 도덕적인 문제와 개발업체의 의욕을 저하시키고 소프트웨어 산업 발전의 큰 저해요인으로,

인식됨 현재 컴퓨터프로그램 보호법에 따르면 지적재산권 침해사범은 년 이하의 징역이나 천만 원 이하의, 3 5

벌금형이 적용

2) 한국저작권단체연합회 년 저작권보호 연차보고서 인용, 2010 .



--------------------------------------------------

콘텐츠별 불법복제물 이용률< >
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주요 온라인 콘텐츠별 불법복제 이용경험 연령별< ( )>
(%)

3) 구입 또는 이용한 불법복제물로 인하여 기존의 합법저작물에 대해 구매 의사 가 있었음에도 불구하고(intent)

실제로 구매 또는 이용하지 않게 된 경우를 의미 한국저작권단체연합회 년 저작권보호 연차보고서. , 2010 .



------------------------------------------------------

연령별 인터넷 이용 목적 만 세 이상 인터넷 이용자< ( 3 )>



--------------------------------------------------

소프트웨어 콘텐츠 산업의 생산성과 성장성 지표< · >



------------------------------------------------------

기업경기실사지수 실적치 추이<IT >
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--------------------------------------------------

경쟁력 지수<IT >

4) 한국정보화진흥원 년 국가정보화백서, 2009 .

5) 취업자수가 가장 많은 산업은 도소매 음식숙박업 농산물 교육서비스업 건축 순임, · , , , .

6) 취업유발계수는 특정 산업 제품에 대한 최종수요가 억원 발생하였을 경우 해당 산업에서 동 금액만큼 생산10 ,

하기 위해 필요한 취업인원인 직접효과 취업계수와 타 산업에서 간접적으로 유발되는 취업인원인 간접 취업(= )

유발효과로 구분됨 취업유발계수 취업계수 간접 취업유발효과( = + ).



------------------------------------------------------

산업 연령별 취업자 비율< / >

청년실업률 추이< >



--------------------------------------------------

불법복제 감소< 1)에 따른 신규 일자리 창출 효과 분석>

7) 한국소프트웨어저작권협회에서 년 월 발표한 보고서에 따르면 년 기준으로 불법복제율이 감2010 7 2008 10%

소하면 소프트웨어콘텐츠 산업의 취업창출 효과는 만 천명에서 최대 만 천명으로 추정하였는데 이는· 5 6 8 8 ,

시장 규모에 대한 추정과 취업유발계수 적용의 차이에 기인(2005) .

8) 합법저작물 시장 침해규모는 년 조 억원에서 년 조 억원으로 한해 동안 약 감2008 2 4,235 2009 2 2,497 8.8%

소하였으므로 콘텐츠 불법복제로 인한 합법저작물 침해 규모가 매년 씩 낮아질 경우로 가정10% .



------------------------------------------------------



--------------------------------------------------

9)



------------------------------------------------------

10) 일본의



--------------------------------------------------

소득수준에 따른 국부의 원천 비교 년 기준< (2000 ) >
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11) 현대경제연구원 경제주평통권 호 에 실린 글의 일부를 수정 후 게재한 것임( 378 , 09-49, 2009.12.11)

12) 사회적 자본은 일정 집단을 형성하는 사회성원간 공동의 이익을 위한 협력과 참여를 창출하는 무형 자산“ ”

으로서 신뢰 규범 제도 네트워크 등을 포괄하는 제반 사회관계적 자산 이라고 정의됨 국가경쟁력과, “ , , , ” . 國富

를 높이는 무형의 가치로 평가되며 국격 이나 국가매력도와도 직결됨(wealth of nation) , ( ) .國格

13) World Bank(2007), Where is the Wealth of Nations.



------------------------------------------------------

주요 기관의 신뢰도와 영향력< 14) >
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14) 기관 영향력 신뢰도 대통령 행정부 언론 국회 사법부 시민단체( ; ) = (77;51), (75;46), (73;52), (71;39), (70;48),

종교단체 군대 노조 대학(69;57), (64;56), (64;52), (62;53), (61;55).

15) 박명호 경제사회발전지표의 개발 및 응용 경제인문사회연구회 발표자료(2009), ‘ ’, (2009.11.18).



--------------------------------------------------

세계화 위기 사회적 책임< , , >

16) 이해관계자 는 주주 뿐만 아니라 고객 종업원 노조 언론 금융기관 협력업체 정(stakeholder) (shareholder) , , , , , ,

부 시민단체 지자체 등을 포괄함, NGO/ , .

17) 에 따르면 기업은 재화와 서비스를 생산하고 이윤을 창출하는 경제적 책임을 포함하여 법률Carroll(1991) ,

준수 법적 책임 윤리적 기준 준수윤리적 책임 지역사회 공헌재량적 책임 등 가지 사회적 책임을 지님( ), ( ), ( ) 4 .



------------------------------------------------------

국제표준화기구 의 추진 경과< (ISO) ‘ISO 26000’ >



--------------------------------------------------

의 가지 추진 동력< ‘ISO 26000’ 3 (driving forces) >



------------------------------------------------------

국제기구를 중심으로 한 사회적 책임 표준화 노력< >



--------------------------------------------------

세계 각국의 사회책임투자 규모< (SRI) >

다우존스 펀드 와 일반 펀드 의 수익률 비교< SRI (DJSI) (MSCI) >

18) 세계 최초의 사회책임투자 펀드는 년 미국의 금주운동 그룹이 주도하여 만든(SRI) 1928 'P ionee r Fund'였으며

주류 및 담배회사에 대한 투자를 금지했으나 사회적 영향력이 크지 못했음 현대적 의미에서의 펀드는. SRI

년 미국에서 베트남전쟁에서 수익을 올리는 기업을 투자에서 배제한1971 ‘P ax W or ld Fund ' 였음.



------------------------------------------------------

국내의 연도별 펀드 설립 추이< SRI >



--------------------------------------------------

세계 지속가능성 보고서 발간 추이< >
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------------------------------------------------------

의 지속가능성 보고서 가이드라인< GRI (G3) >

19) 년 환경을 배려하는 경제연합 와 유엔환경계획가 중심이 되어‘97 CERES( ) UNEP( ) GRI(Global Reporting

를 설립했으며 년 월 의 협동연구센터로서 상설 기관화됨Initiative) , ’02 4 UNEP .



--------------------------------------------------

조직 사회 이해관계자의 상호작용< , , >

20) 이란 최근 강조되고 있는 사회적 책임과 관련된 가지 핵심주제 지배구조 인권 노동관행 환경‘ISO 26000’ 7 ( , , , ,

공정운영 소비자 지역사회에 관하여 모든 조직의 활동 원칙과 관련 이슈를 담은 국제적 가이드라인을 지칭, , ) .

상호작용,
상생발전



------------------------------------------------------

우리나라의 사회적 이슈와 사회적 책임 운동의 통합화 추세< (SR) >



--------------------------------------------------

의 가지 핵심주제와 관련 가이드라인의 통합< ‘ISO 26000’ 7 >



------------------------------------------------------

의 가지 원칙과 핵심 주제 관련 이슈< ‘ISO 26000’ 7 , >

21) 각 주제와 이슈에 대한 자세한 설명은 별첨한 참고 의 내용을 참고하기 바람< 4> .



--------------------------------------------------

의 인증기업 및 관련 사업규모 추정< ‘ISO 26000’ >

22) 인증기업이 년 개 년 천개 년 천개 년 만개 년 만개로 늘어나고 기업당 인증2010 50 , ‘13 1 , ’15 3 , ‘18 2 , ’20 3 , 1

및 보고서의 신규 발급 검정 갱신을 위해 해마다 평균 만원을 지출한다고 가정하고 도출한 금액임, , 300 .



------------------------------------------------------

국가별 지속가능성 보고서 작성 현황< >



--------------------------------------------------

주요 국가별 사회적 책임 확산 현황 영국 제외< EU (SR) ( ) >



------------------------------------------------------



--------------------------------------------------



------------------------------------------------------

23) 송준일 의 내용을 참고(2009) .

24) 사회적 자본은 일정 집단을 형성하는 사회성원간 공동의 이익을 위한 협력과 참여를 창출하는 무형 자산“ ”

으로서 신뢰 네트워크 규범 제도 등을 포괄하는 제반 사회관계적 자산 우천식 외, “ , , , ”( (2007), pp.2-3).



--------------------------------------------------

우리 정부의 사회적 책임 관련 정책< (SR) >

25) 산업발전법 제 조에 정부는 기업이 경제적 수익성 환경적 건전성 사회적 책임성을 함께 고려하는 지속가9 “ , ,①

능한 경영이하 지속가능경영 활동을 추진할 수 있도록 종합시책을 수립 시행하여야 한다 고 되어 있음( “ ”) “ .



------------------------------------------------------

26) 사회적 책임 활동이 우수한 기업은 소비자의 충성도 향상 우수 인력의 채용 생산성 향상 품질 제고 등을, , ,

통해 경영성과의 향상으로 연결될 수 있으므로 기업 차원에서도 사회적 책임 활동에 대한 소극적 입장, (SR)

에서 벗어나 등 국제표준의 도입에 선제적으로 대응하는 것이 필요함'ISO 26000' .



--------------------------------------------------

사회책임 활동의 긍정적 효과< (SR) >



------------------------------------------------------

그림 사회적 기업의 성격< 1>

27) 현대경제연구원 경제주평통권 호 에 실린 글을 재 게재함( 396 , 10-16, 2010.4.23)

28) 사회적 기업 육성법 제 조의 정의를 참고‘ ’ 2 .

29) 년 설립된 미국의 사회적 기업 루비콘 베이커리의 사업 모토 중 하나 루비콘은 장애인과 노숙자를 활1976 ‘ ’ .

용하여 조경과 제빵 베이커리사업을 성공적으로 수행하고 있는 모범적인 사회적 기업( ) .



--------------------------------------------------

표 사회적 기업에 대한 정부 지원 내용< 1>

30) 사회적기업육성법 시행령 제 조에 따르면 전체 근로자 중 취약계층의 고용비율이 분의 이상 전‘ ’ 9 , 100 50 ,① ②

체 서비스 수혜자 중 취약계층의 비율이 분의 이상 취약계층의 고용비율 분의 이상이면서100 50 , 100 30 ,③

동시에 취약계층의 서비스 수혜비율이 분의 이상100 30 .

사회적기업 년간 소득세법인세 감면: 4 50%※ ․

기부기업 소득의 범위 내 기부금의 손금 산입: 5%

년간2※ 인건비 월 만원 및 사회보험료 인건비의( 78.8 ) ( 8.5%)

전문인력 인건비 지원:※ 1인당 월 만원 년 억 원120 , ‘08 49

※ 개1 소당 최대 4억 원, 년 억 원‘08 50



------------------------------------------------------

표 사회적 기업 관련 예산의 연도별 추이< 2>

그림 우리나라 사회적 기업의 위치< 2> (B-B Matrix)



--------------------------------------------------

표 국가별 사회적기업 숫자 및 비중< 3>

표 유럽형과 미국형 사회적기업의 비교< 4>



------------------------------------------------------

표 사회적 기업의 국가별 특성 비교< 5>



--------------------------------------------------

그림 사회적 기업의 차수별 인증 추이< 3>
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표 사회적 기업의 연도별 차수별 신청 인증 취소 현황< 6> , ,ㆍ

31) 사회적기업육성법 제 조인증의 취소에 따르면 거짓 그 밖의 부정한 방법으로 인증을 받았거나 법 제18 ( ) , “ , 8

조 인증요건 및 인증절차의 인증요건을 갖추지 못하게 된 때 에 인증을 취소할 수 있음( ) ” .



------------------------------------------------------

그림 사회적 기업의 지역별 분포< 4> 년 월 개 기준(2010 3 , 289 )
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--------------------------------------------------

그림< 7> 사회적목적의실현유형별분포 표 사회적 기업 사례< 7>

보건
7개(2.4%)

교육
11개 (3.8%)

문화예술
19개(6.6%)

보육 16개
(5.5%)

간병-가사지원
40개(13.8%)

환경 51개
(17.6%)

사회복지 58개
(20.1%)

기타 87개
(30.1%)

그림 사업분야별 분포< 5>

영농조합
2개 (0.7%)

생활협동조합
10개 (3.5%)

사회복지법인
35개 (12.1%)

재단법인
11개 (3.8%)

사단법인
51개 (17.6%)

비영리민간단체
55개 (19.0%)

상법상 회사
125개(43.3%)

그림 조직형태별 분포< 6>

일자리제공형

110개 (44%)

혼합형 71개

(28%)

기타형 37개

(15%)

사회서비스
제공형 33개

(13%)



------------------------------------------------------

理想
現實

32) 하버드 경영대학원 의 더치 레오너드 교수는 사회적기업의 성공을 위해 가치와 역(HBS) ' '(Dutch Leonard) "美

량과 지원의 조화가 필요하며 이 가지 조건이 중첩되는 영역을 전략적으로 확대해나갈 필요가 있다 고 주장, 3 "

했다심상달 외( (2008), p.108).



--------------------------------------------------

33) 이태리 사회적 협동조합의 경우 년 말 약 천개 중에서 개가 사회 및 교육서비스를 제공하, 2004 7 59%(4,026 )

는 타입이며 개 가 취약계층을 대상으로 노동통합을 추구하는 타입 개가 앞의 개 타A , 33%(2,459 ) B , 8%(377 ) 2

입의 혼합 또는 컨소시엄의 형태를 취하고 있다.(Monica Loss(2008)).

34) 사회적기업육성법 시행령 제 조에 따르면 취약계층에는 가구 월평균소득이 전국가구 월평균소득의 분‘ ’ 2 , ‘ ’ 100

의 이하인 자 고령자 장애인 장기실업자 성매매 피해자 등이 포함됨60 , , , , .



------------------------------------------------------

그림 사회적기업육성법의 사회적기업 유형 분류< 9>

표 사회적 기업을 판별하는 가지 기준< 8> 9

35) 사회적기업을 판단하는 기준으로서 가장 널리 알려진 의 가지 요건 중 하나가 높은 수준의 자율성EMES 9 ‘ ’

임.

36) 우리나라는 개별 사회적 기업에 대한 지원은 과도한 반명 사회적 기업의 역량을 육성하는 데에는 투자와 지

원이 부족하다 이렇게 지원영역이 과도하게 크고 역량이 부족할 경우에는 이지머니 에 대한 의. , (easy money)

존성이 높아짐으로써 정부지원이 끊어지는 년 뒤의 생존가능성을 보장하는 역량을 키워내기가 힘들어진다, 2,3

는 문제가 발생한다 심상달 외. ( (2008), p.108).



--------------------------------------------------



------------------------------------------------------

37) 아쇼카의 창림자 빌 드레이튼은 세계 곳곳에서 잠재력있는 사회적 기업가들을 찾아내 년간 금전적 지원‘ ’ 3

연간 만불과 경영컨설팅 및 멘토링을 제공했으며 지난 년까지 아쇼카는 전세계 개 국에서( 5 ) , 2006 68 1,820

명의 사회적 기업가들에게 만불 달하는 자금을 지원했다심상달 외 에서 재인용6,500 ( (2008) ).

38) 는 개인들에게 실질적인 사회적 기업가 교육을 제공함으로써 창업을SSE(School for Social Entrepreneurs)

지원하는 기관으로 년 사회사업가 마이클 영 이 설립했다 주 회 년 단위 과정으로 진1997 (Michael Young) . 1 1

행되는 프로그램은 스스로의 성취를 공유하고 전파하는 액션 러닝이라는 교육방식을 사용하며 영국 전SSE ,

역에 지부를 개설하는 프랜차이즈 기법을 활용했다는 특징을 지니고 있다심상달 외 에서 재인용( (2008) ).

39) 년 재클린 노보그라츠 에 의해 설립된 아큐먼 펀드는 대표적 인내 자본2001 (Jacqueline Novogratz) ‘ ’(patient

으로서 세계 빈곤문제를 해결하기 위해 기업가적 접근법을 사용하는 비영리 벤처펀드임 저소득층에capital) .

게 건강 물 주택 연료를 감당 가능한 가격에 제공할 잠재력을 지닌 기업가들을 지원하며 년까지 총, , , , 2012 1

억 달러를 투자하여 천만명 이상의 사람들을 돕는다는 목표를 수립한 바 있음5 (Molly Alexander(2009)).

40) 노희진 참고(2010.4) .



--------------------------------------------------

그림 사회적 기업으로 발전 가능한 사업단< 10>

41) 이태리 사회적 협동조합은 정부와 시장 사이의 마켓 니치 를 개발하여 성공적으로 정착한 사(Market Niche)

례로 꼽힌다 노인 가족문제가 있는 미성년자 장애인 등에게 홈케어 데일리센터 등의 서비스를 제공하고. , , , ,

마약중독자 정신병자 집행정지자 알콜중독자 노숙자 등을 돌보는 서비스도 제공하고 있다, , , , .刑



------------------------------------------------------

42) 정부와 기업 어느 쪽에도 속하지 않는 비영리 민간단체 시민사회단체 등을 제 섹터로 불렀으나 사회적 기, 3 ,

업과 이를 포괄하는 사회적 경제 를 유럽에서는 흔히 제 의 시스템 이(Social Economy) 3 (The Third System)

라고 부름.

43) 마포구청은 지자체 최초로 신용보증기금에 억 원을 출연하고 중소기업 신용보증지원 협약을 체결했으며2 ' ' ,

마포구에서 개월 이상 영업실적이 있는 기업이 마포구청으로부터 추천을 받으면 신보로부터 최대 억 원까6 1

지 보증 받을 수 있도록 했다 이를 통해 마포구청이 직접 자금을 지원하는 것보다 배 가까운 자금지원12．

효과를 거뒀다 한국경제신문 마포구청 추천 기업은 신보 보증받는다 참조. ( , ‘ ’, 2007.7.31 ).記事
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에너지 전환 부문

(억톤CO2)

44) 전동차량에 의한 삭감에의 기대와 과제 지적자산창조 년 월호 노무라연구(2010), ‘ CO2 ’, [ ], 2010 5 ,田中雄樹

소의 보고서를 요약 번역한 자료임
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베타플레이스 비즈니스

모델 전지교환식( EV)

중고전지 재사용

용으로 전용( )定置

카 셰어링EV
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45) 보급이 기대되는 탄소제로주택과 비즈니스찬스 지적자산창조 년 월호(2010), ‘ ’, [ ], 2010 5 ,水石 仁 龍雄二朗ㆍ

노무라연구소의 보고서를 요약 번역한 자료임

46) 년 월 공표된 기후변화 정부간패널 의 제 차 평가보고서2007 11 ' '(IPCC) 4
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47) 데카슬론 이란 철인 종 경기를 의미‘ ’(decathlon) 10

48) 컨테스트의 대상은 대학생이지만 민간기업 등으로부터 자금과 기기를 제공받아 연구개발과 설계 건설 수송, , ,

등을 행하고 있으며 매스컴에서도 크게 다루는 등 의 인지도 향상에 크게 기여하고 있음, ZEH



------------------------------------------

그림 실현을 위한 영국 정부의 단계적 에너지 기준 강화< 1> ZEH 省

49) 에너지 생산량이 소비량을 상회하는 것을 에너지 포지티브 라고 함‘ ’ (energy-positive)
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50) 패시브 란 태양광 태양열 지열 풍력 등 자연의 에너지를 기계의 힘에 의존하지 않고 최대한 활‘ (passive)’ , , ,

용하는 것을 말함

51) 발전 당시에 생겨난 열에너지을 활용하여 냉난방과 급탕 등에 열에너지를 공급하는 시스Co-Generation. ( )

템 시스템( )熱電倂給

52) 목재 해조류 잡초 종이 동물의 분뇨 등 생물로부터 유래한 재생에너지 자원을 지칭Bio-Mass. , , , , .

53) 주택내의 에너지 소비기기 및 발전장치를 정보통신기술과 네트워크로Home Energy Management System.

연결하여 각 기기의 운전 상태를 최적으로 제어함으로써 종합적으로 에너지 절감을 달성하기 위한 시스템, .
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그림 에너지 에너지 기기의 구입을 원하는 소비자 이미지< 3> ·省 新
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54) 교차판매이란 어떤 상품의 구매자 또는 구매희망자에 대해 그 상품에 관련된 별도의 상품 또는cross sale( )

연계상품을 추천하는 것으로서 고객 명당 구매 품목수를 제고하려는 판매 기법, 1 .
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