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중간 리 역량 기업성과 좌우한다
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미 차 양 료, 2□

연 비 도 사美￭ 하 연(FRB, )는 연 공개시 원22

(FOMC) 통해 달 말 차 양 료2

- 차 양 료2 연 통해 차 양: 22 FOMC 2

애 달 말 료하 결 하 차 양(QE2) , 3

에 한 는 진행하지 않

- 망 하향 연 해 미 경 망 지:

월 망 보다 낮 하향4 3.1~3.3% 2.7~2.9%

- 책 리동결 또한 연 근 고 는 경 복 고 하:

여 책 리 동결0~0.25%

근 미 경 복 에도 하고 연 리 책￭

한 가경 양책 단하 결 함에 미 경 개 하

후 늦춰질 망

월 비 심리지 하6□

비 들 경 상 에 한 합 심리상태 타내는 비 심리￭

지 는 월 월 비 하6 102 2p

경- : 재경 단지 는 월 비 하 향후경 망지77 4p ,

는 월 비 하 하여 경 가 것 는 견 가86 5p

가- : 향후 간 비 가 상승 상하는 플1

월과 동 한 연평균 하 에3.9%

도 하고 여 가 심리

가계 채- : 한 행 리 상 가계 채 가 가시

재가계 채지 가계 채 망지 는 각각 과 월 비108 104

상승1p

비 심리가 가상승 가계 채 그리 재 등, ,￭

내 안 악 에 당 간 비가 망
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간 리 역량 업 과 우한다□ 1)

튼 쿨 에단 몰 는 지식 경 진행 간￭

리 역량 업 과에 미 는 향 다고 주

직 내에 간 리 역할 간과 는가 하 비 상-

도 하지만 실 간 리 재는 매우

들 직 원 하고 케 리하는 역할 맡고 는-

동시에 게 체할 는 상 역시 아니

실 결과 신 비 업 개 역량 과에 미 는,￭

향 간 리 향 가 것 타,

통 업에 는 개 여 도가 향 미 지 못하지-

만 지식 신 경 도 개 역량 해짐

특 포 업 결과 간 리 개 역량- 800

과에 미 는 향 고 리 보다도 것 타

같 내 업 과는 주 경 략 시 직 에 향, ,￭

는다는 통 과 다 것 간 리 새 게 강

우수한 중간 리 가 중 한< >

내

간 리

역량

신지식 산업 게 산업 업 결과 매 변 에,• ․

미 는 향 간 리 는 신 실 는 타22.3%, 7%

는 아 리 뛰어 실 도 과 창 할 는 없 ,•

결 간 리 가 아 어 아 택 보고하,

우 한 간

리

직 가능

간 리 는 한 원과 한 직 통 해야하는•

지니고 어 업 에 한 만 에 없는 리

또한 에 우 한 간 리 는 업 가 다 직에•

도 과 창 에 여도 보여 언 든 직 가능

우 한 간

리 보

어 움

는 우 한 간 리 직 시 비슷한 보가•

다 직 에 보다 욱 어 다는 에

결 내 우 한 간 리 거 우 한 간•

리 러 해 는 들에 한 심과 보상 필 함

1) 본 료는 ‘Why Middle Managers May Be the Most Important People in Your

약 리함Company(Knowledge @ Wharton, 2011. 5)’
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피 후□ 2)

미 다에 지 한 달간 약 만 계 폐쇄, 700￭

근 들어 피 후 하 신 계 폐쇄하- ‘ ’

거 사 시간 폭 는 들 뚜 한 가

단 언한 사 들 가 많 지 하는 것-

만 많고 실 별 없는 계 지 독 등,

지 해 미 한 사에 하 청 경우 하루 평균, 13~17￭

시간 시간 에 사 한다고 함2 , 80% SNS

약 가 에 상 재미없다는 타냈고 약- 28% , 20%

는 단하거 시간 폭 다고 답함

□ 3)

엔 사 후 한 들 진 도￭

엔과 산하 코 계 행 등 에 진 한- , IMF,

한 에 가2002 219 2011 398

특 지 해 월 월 지 등 에- 12 3 IMF 14

한 들어갔고 들 후보 단에, 26

꿈꾸 에 진 하 는 학생 등2 ‘￭

가 게 늘어났’

다만 상에 비해 한 진 여 미-

한 엔 담 만 달러 계 엔 내 한- 4800 11

직원 개 에 고105 ( ) 192 72

도 한 담 직원 한- OECD 2.69% 2639

에 과10 0.37%

에 는 해 가 매 에- (JPO) 5

늘 하는 등 진 안 극 진15

2) 피 후 보 참“ ”( , 2011.6.21)
3) 곳곳에 앙 보 참“ ”( , 2011.6.23)
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리 가 심해야 할 가지10□ 4)

근 차 어 시에 사 차 는 리 가‘ ’ (Ram Charan)￭

심해야할 가지 시하10

① 여러 고 거시 다양한 망 하

‧ 리 는 다각 시각 보고 새 운 통찰 해야 함

② 보가 는 곳에 시간 보내

사업 실 하 해 는 동업 경쟁 시, , ,‧

에 한 보 하는 것 함

③ 민 트 십 하

우 계는 특 신사업에 진 할 도움‧

④ 꺾어지는 지 포착하

변하는 경에 주 한 트 드 변 는 것 업 동에‧

타격 에 해야함

⑤ 새 운 경쟁우 만들어

경쟁우 는 경쟁 시 변 에 해 게 사 질 므‧

새 운 경쟁우 창 필

⑥ 략 워하지 마(betting)

들 보 에는 할지 도 어느 도 험 감 하는 것‧

업가 신 본

⑦ 집 복리 과

특 사안에 시간 집 하다 보 본질 악하고 고차원‧

사고 할 어 시간 비 과 내는 것 가능함

⑧ 계 재 아

업 또는 계 진 하는 업,‧

주 재들 계 곳곳에 보해야함,

⑨ 징마켓에 가 살고 해

진 재 게 상 에 새 운 동‧

징 마켓에 해야함

⑩ 시간 과 하

리 에게 시간 리 아 리 강 해도 하지 않‧

4) 차 리 들 여 계 심하“ , 10 ”「 리 참( , 2011.6.15)」
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경 학 , ( )管仲□

( ~BC 645) 하 포 아 우 다룬 포지‘

( )管鮑之交 주 공 만 알고 다 그러’ . ( )齊 공 재(

BC 685 BC 643)∼ 시 첫 째 린 재상 역사

상 가 경 는 하 다.

그 살펴보 첫째 민본 실천한 가 다, .

착취하고 억누 보다는 채워주는 것

는 가 가지고 었다 그 들 재산 주 맞.

었 시 하지 않았고 동료 신하들 함하지 않아 그는 천,

누 다고 한다.

째 계 도 시 다 포 등과, . ·

함께 안 채( ) 사 착 귀 아니었다 또한 었.

사 하는 등 신 도 낮았다 재상 후에는 계 과 상 없.

우 한 재들 탁해 재 만들었다.

째는 경 강병 룬 경 학

다 경 학 가지 한 한다 첫째 그는. .

근간 들 생업 아주고 동생산 도 하는

것 고 보았다 그 사 공 상 각 지역에 여. , , ,

살게 하는 러 책 실시하 다 사 공상 각각들 업 통해.

양 는 생산 도 하고 질 는 식들 하는

산업 책 었다 째 상 들 해 시 경 하 다. , .

시 만 하 도 곡식 가능해 들 는 곡식

가 에게 여 낭비하고 다 해 식량 하지 못해 어 죽는 근,

복 었다 그 상 역할 특 지 에 는.

다 지 에 공 하여 가 하는 것 보고 상 한

책 실시하 다 째 가는 들 할 없는 산.

철 다 등 원 개 하여 하는 신 들,

집 가 등에 한 징 에만 집착해 는 안 다는 가재, ,

학 립하 다.

간 행동하 는 말 들 마다“

는 동 다.”

드 아 드 시 가 극 가- (1854~1900) : , ,


