
통권 호2012.12.03 ( 428 )

社內限

2012-48

행복 느끼려면 연 억 만 원은 벌어야1 7400

모세의 착각(Moses illusion)

미국 경제 회복 조짐

월 경상수지 흑자 지속10

년을 움직인 대 마케팅 키워드2012 5 불황을 극복하는 가지 전략4
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미  경  복 짐□ 

미  상 는 지난  주택시   고 시  복   29 3 GDP ￭

 상향 

 - 상향  GDP 미    지난달 : 3 GDP 2.7% , 

  에  상향  2.0% 0.7%p 

 - 주택시  개  월 주택매매 지수가 월보다 가한 : 10 5.2% 104.8

 하 고 동월  상승하는 등 주택시  크게 개, 18% 

 - 고  복 신규실업수당청 건수는 주  만  감 한 만 : 2.3 39

여  허리  샌  악 건에 도 주 연  감2

미 경  지 가 복  보 는 가운  향후 간 재 벽 ·￭

상  원만하게 루어질 경우 미 경 는 복  보  것  망

월 경상수지  지10□ 

월 경상수지는 억 달러  개월 연   10 58.2 9￭

경상수지   - : 경상수지는 개월 연  가 어지  월 지 누9 10

 가 억 달러  한 행   연간 망  341.3 ( 2012 340

억 달러 과)

상 수지  - : 과 공  등  수  가 가 어 상 수지 

는 억 달러  월 억 달러 에 어  수  지52.1 (54.9 )

스수지  - : 지 재산   여행수지 개 에 어 억 달러 3.8

 하  월 억 달러 에 해 폭  (3.2 )

 경상수지는 억 달러  과할 것  보 경상수지 2012 400 , ￭

폭  보 고가 고  에 한 

 강 어 내 시  안  고  것  , 



Chairperson Note 2012-12-03                                              2

 움직   마  키워드2012 5□ 1)

  마  강하게 움직  개  스트 아  2012 5￭

개  마  키워드 5

개  스트 아  싸  강남스타 답하라  - 5 ‘ ’, ‘ 1997’, ‘ ’, 

애니 누‘ ’, ‘ ’

개  마  키워드는 단순함 - 5 (Simplicity) 재미, (Fun) 스탤지어, 

(Nostalgia) 경쟁심, (Competitiveness) 건강, (Health)

개  마  키워드 에는 복 돈 암울 스트 스 상 아픔 - 5 , , , , , 

과 같   단어들  리 고   

년을 움직인 대 마케팅 키워드<2012 5 >

내  

단순함

복 한 상에 지쳐 는 사람들  생각할 필 가 없고 그  쳐다보  행복⦁
 느낄 수 는 단순함  

애니   매  누 나 쉽게  수 는 단순 에 건 , ⦁
 안에 끝나는 것도 단순한 느낌  갖도  하는  재 60

누는 탕과 크림  고 커피만  원재료  사 하 고 랙 컬러   , ⦁
미니   에게 믿  러  매  극

재미

는 재미 게 웃고  수 다  꺼  지갑  열 가 어  ⦁
싸  강남스타 에  우스 스러운 주 공  펼 는 어 가 란 듯한 ⦁
액  쉽게 들 수 는 재미  거움  사 
애니  재미난 동  릭 얄미운 타  리 하트 보내  등 여러 , , ⦁
가지 재미  탑재해 게 하는 내내 지루할 틈  없  

스탤지어

사 가 안  스탤지어 열  가라앉고 사람들  움과 고독  많, ⦁
 느낄수  것에 지하 는 심리가 강해짐

 학  주  타   답하라 에는 스탤지어  극하1990 ‘ 1997’⦁
는 다양한 복고   등
애니  트리스  헥사  는  게  복귀 고 싸  강남스, ⦁
타   말 행했  말  귀  1980

경쟁심

타 에게 지지 않 는 경쟁심  다양한  행동  ⦁
애니  트워크 스  연동해 순 가 공개 는 식  택해 사⦁

 에  경쟁심  
는  매함  가 들  건강  생각한다는 심  느낄 ⦁

수 고 고가  신  미지  생  수  시그 링하는 과 , 

건강

학 술과 학   건강 리에 한  심   ⦁
  검  가능 라는   식  단  극복하고 각  ⦁
 과  짜  가  건강  지키도  포지 닝

누는 건강에 해 운 탕과 크림  하는 커피  에 맞춰 양질⦁
 원   건강 지향  하여 공

1) 단순함 재미 스탤지어 경쟁심 건강  마  움직  매직 키워드 동아 ‘ , , , , ’(

니스리뷰  내  약 리함, 2012.12) .ㆍ



Chairperson Note 2012-12-03                                              3

행복 느끼  연 억 만 원  어야1 7400□ 2)

행복하다고 느끼  에 얼마  어야 할1￭

미  경  매체 는 지난달  사  스 나 아  - CNBC 30 ‘

내  심리 니  해 보도’ ‘ ’

개 에  사  실시 보 한 재산  아니라 매  얼마  어야 하 - 13 , 

는가  질

사 결과 개  평균 는 만 달러13 16 1000￭ 억 만 원(1 7420 )

하지만 행복하다고 여  해 필 한 연 득  나라별  가 컸 - 

필 한 돈  가  많  지역  연 득 만 달러는 돼야  - . 27 6150

하는 것  사

싱가포 - 만 달러(22 7553 )  만 달러(19 7702 )  그  

럽  행복하다고 생각하  해 필 한 연 득  가   지역  ￭

나타남

개 가  가   곳  독 연 득  만 달러  행 - 13 , 8 5781

복감  느끼는 것  나타남

그 다  스트리아  만 달러 - 10 4477

프랑스는 만 달러  만 달러 - 11 4344 , 13 3010

에 해 는 행복  주 상 과 하여 해CNBC , ￭

행복 라는 것 체가 주  개 고 돈  항상 행복  보 하는  - “

것도 아니다” ,

행복  질  에 해 얼마나 우 는지는 주변에 어  사람 - “

들  는지 등  에 라 크게 달라진다 고 해”

 거 가 많  에 는 라는 느낌  갖  해  많  돈 - 

 필 한  격 가 고 사 복지가 돼 는 럽에  상

 돈   어진다는 얘

2) 행복 느끼  연 억 만 원  어야 매 경  약 리함 ‘ 1 7400 ’( , 2012.12.3)
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 극복하는 가지 략4□ 3) 

업들   악순  고리에  탈피할 수 는 가지 략  개4￭

업들   극복  해 는 체 수 악 경 - ‘ → → →

직동 체 심 라는 악순  고리  끊어내는 것  ’→

체 단순 가 략  지양하고 매가 가   공 ① → 

가 략   하락시키  후 가격 상  어 게 하므  극 - 

 들에게 가 는  공하는 략  우월

본 생 업체  - ‘ (KAO) 는 미 실에 가지 않고 프 염색  가’

능한 염색약  시해  가격에도  할 당  공, 

수 악  감 신 업 내 복  거  ② → 

업들  경 감  체  수 에 과하     - 10% 

스 직 프 스  복 한 리  거하는 것  업 , , 

과 직결

미  스트 드  앤아웃 - ‘ (In-N-Out) 거 는 직원 계산  등  ’ , , 

가지  한하는 략  재료 고객 스 등 각  역4 , 

할   하고 매  리  감

경 감  후  해 공격   단행 ③ → 

가 끝나  드시  므  에도 핵심 사업에 한  - 

극    도약  해야 함2

미  업체 다나허 - ‘ (Danaher) 는  에 공격  ’ 2003 IT 

 신사업에 진 하여 후 연평균 가 는 고   달M&A 20%

직동   신 고통 담 도   ④ → 

 시 생  직원  도  생산  감  상  고 하여  - 

직  재 워크 어링과 같  고통 담 도   , , 

미  여행업체 몬트  트래 - ‘ (Montrose Travel)  에 내근직원’

 감원하는 신 들  업 역량  는  해 매 

에 재 하여 감원 없   수  거  

3) 에 가격 하는 독 가  해야 가 지갑 연다 ‘ ’( , 2012.11.30) …
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 각(Moses illusion)□ 

는 각 동 들  별   마리씩 주에 태웠 ?

주에는 각각 한  동 들  탔 니  마리가 답, ...... 

아마도   는 당신도 게 쉽게 답했  수도 다 그러나 . 

는 단 한 마리  동 도 주에 태우지 않았다 주에 동  태운 사. 

람  아 다 사람들  각  하는 는 간단하다 주에 동  탔. . 

다는 생각  경  리게 하고 는 경에 등 하는 한 , 

 다 사람들   주 사  계  당연하게 아들. 

고 라   질 에 쉽게 답했  것 다 다나  아  , . 

 똑같  고    얼핏 슷하게 들리는 것도 2 ‘ ’ ‘ ’

각에  한다 만약 질  가 아닌 동 었다   각. 

 어나지 않는다. 

실  실험 결과에 도  질 에 한  알아낸 사람들  매우 

 에  질 에는  각 라는  었다 럼 사‘ ’ . 

람들  지  편안함 에  쉽게 각하는 경향  다 사람들   . 

  쉽게 경계  고 리  에 들  아지는 , 

것도  각에  연 한다고 할 수 다  는   진. 

행 고 주변 경  안 하고 경계심  어도 다는 신  해, 

다 편안한 가  사람들  하여   직 고 . 

게 만들 수도 하지만 지나  편안함  한 사 결  순간  각, 

 도할 우 도 상 한다 나쁜 는   지 않고 . , 

경계심  필 하다는 것  지나 게 강 한다, . 

 편한 사업보고  보  아주  짜여진 계  생각하고  , 

든 보고  보  사업계  체  시한  는가  각? 

 생각하  한 쯤 재고해보는 습  가 야 한다.

 얻는 한  스스  한 가 는 것 다“ .”

에 슨 미  사상가 겸 시- (1803~1882) : 


