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21세기  금융  환경

-기존영업의  수익
  기반  약화
-새로운  금융산업
 등장
-업종간  장벽  제거
-금융산업  정체성  
 희박
-기술과  규모의  
  다양한  결합
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      금융기관의  대응

- 기존의  경쟁력  
  요인  판단
- 고객의  기호  파악
- 기술의  진보를  고려한  
  기간별  서비스  도입
- 기술  개발  및  운용의  
  아웃소싱  활용
- 기술  외적  요인에  대한
  준비

      금융기관의  대응

- 기존의  경쟁력  
  요인  판단
- 고객의  기호  파악
- 기술의  진보를  고려한  
  기간별  서비스  도입
- 기술  개발  및  운용의  
  아웃소싱  활용
- 기술  외적  요인에  대한
  준비


