


과 거 현 재 (90년 대 ) 미 래 (2000년 대 )

 대 량  생 산  체 제

단 순 형

공 급 자  주 도 수 요 니 즈 의  변 화 공 급  • 수 요  밀 착

 본 사  중 심  영 업

 자 국  중 심  수 요
양 적  성 장

정 부  보 호  정 책

 본 사 •대 리 점  영 업

 경 제  서 비 스 화

다 양 화

 영 업  조 직  중 심

 시 장  개 방
양 •질 적  성 장

시 장  점 유  확 대

 브 로 커 •본 사 •대 리 점

다 품 종  소 량  체 제
맞 춤  상 품  일 반 화

 분 권 적  통 합

 需 給 의  세 계 화
질 적  성 장

全 社 的  수 익 성  추 구

 정 보 네 트 워 크  영 업

 상 품

 프 로 세 스

 시 장

성 공 요 소

 영 업 조 직





변

화

율

시간 흐름

조직의 변화조직의 변화

인식의 변화인식의 변화

환경의 변화환경의 변화

지식 경영
도입

정보인프라
구축


