










기존 방법론 적용시
예상 장애 요인

• 축적된 지식 부족
• 정보 인프라 미흡
• 지식 공유 마인드 
  부족
• 지적자본에 대한 
  인식 부족
• 현 보유 지적자본의 
  현황 파악 미흡
• 폐쇄적이고 관료적인
  조직 문화
• 암묵지에 대한 인식 
  부족

지식 경영 추진상

문제점

• 핵심 역량과의 연계
   미흡
• 자사 특성과 괴리된 
   추진
• 목적 의식 부재
• 정보시스템 구축 
   위주의 추진
• 구체적인 추진 방법
   미비
� 지식경영에 대한
   단기적 자세

지식 경영 추진 과제지식 경영 추진 과제

• 구체적인  방법론 개발

• 비전 및 목표의 명확화

• 장기 추진 계획 수립

• 지식 기반형 인프라 구축

• 핵심 역량 제고

• 지식 창조 활성화

• 구체적인  방법론 개발

• 비전 및 목표의 명확화

• 장기 추진 계획 수립

• 지식 기반형 인프라 구축

• 핵심 역량 제고

• 지식 창조 활성화



지 식 기 반 형  조 직
( K n o w l e d e g -b a s e d

o rg a n i z a t i o n )

고 객

경 쟁
업 체

타 업 종
기 업

협 력
업 체

지 식 네 트 워 크

비 전 과 의
정 합 성  유 지

핵 심 지 식 요 소
( C r i t i c a l  k n o w l e d g e  f a c t o r s )

위 주 의  지 식  역 량  강 화

전 개 (D e p lo y m e n t ) 형
추 진  방 법

인 터 넷  중 심  지 식 시 스 템
( I n t e r n e t - o r i e n t e d  s y s t e m )

종 업 원 에  대 한  투 자
( H u m a n  I n v e s t m e n t)






